1． yhcrm5.2的软件安装说明
提示步骤：（一）安装yhcrm0500c_s.exe服务器端；
         （二）在服务器机上安装Interbase7.0服务器端；

          （三）在客户机上安装yhcrm0500c_c.exe客户端；

          （四）在客户机上安装Interbase7.0客户端；

          （五）配置并启动客户端
（一）安装yhcrm0500c_s.exe服务器端；

1.先安装海源客户关系管理的服务器yhcrm0500c_s.exe,双击该文件,然后会看见下面的对话框（图1-1）
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2.直接按“Next”进入下一步，会出现下面的对话匡（图1-2）
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3．然后按“Yes”进入下一步，出现（图1-3）
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4．再按“Next”出现（图1-4）
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5．然后按“Next”出现（图1-5）
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6．选定安装的系统盘，然后再“Next”（图1-6）
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7．再按2次“Next”就完成服务端的安装
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提示：安装服务器端一般都没什么问题，直接“Next“就可以了。另外，还要找到“数据库安装”程序进行安装，不然客户端会没法启动。
  （二）在服务器机上安装Interbase7.0服务器端

[image: image10.jpg]e BEES
Bz




[image: image11.png]¥elcome.

&

InstalShield

Weloome to the JBIBE P S R I E PIRV5 0 Selup
gogan This pogan il ol IS R REREHER
BV 0 an vour comouler.

Itis stiongly recommended that you et al Windows programs
before tunring this Setup progiam.

Cick Cancel o quit Setup and then close any programs you have.
urring. Clik Nest o cotinue it the Setup program.

WARNING: This program s potected by copyright law and
intemalional reaies.

Unauthorized reprodhcion ordisibution of this program, or any
parton of i, may result in severe civl and ciminal penakies. and
wilbe prosecuied o the masim.m et possible Undet fa.

Bk Cance





[image: image12.png]EREEANAR
 TnterBase 7.0 S

LIRS TnterBase 7.0 BN, ARRETF—51.

50 41 Conputing

(40D Systens
50 Adobe Photoshep €52
D Aisoft

(5 Anlog Devices

(5 MTT Technalogies

we

HEFESEE 1.0 0 WA,





[image: image13.png]#3% = InterBase 7.0,

R
ESRE

BSR4

e e L

[¥]

il





[image: image14.png]#3% = InterBase 7.0,

ERFRRBLIF
EREFAREFREIAEE

.
)

BRSPS BRI KA E

Tt 1 0
TR B cuners
D —
WEEFRES

o

KiETudou

B

[l

AEM

O aRetEmErR ©

i





[image: image15.png]L3
SRBFIERM T IHEEANT 0L L5 TnterBase 7.0,

BB (RIS, NREEERRETRENE, BEE[E—5]

BHER g
T \Progren Files\InterBase?

TnterBese 7.0 RS

TIPS
Taterbase 7.0

(s =)




[image: image16.png]£ 5% = InterBase 7.0

SR InterBase 7.0 ZRAF

ERRFCSECOAYIL LRI Tnterbese 1.0,
i SRR TR -

R AR SRR
[mEs e





（三）在客户机上安装yhcrm0500c_c.exe客户端

1．找出客户端的安装程序yhcrm0500c_c.exe，双击出现（图2-1）
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2．下面每一步都是“Next”。
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（四）在客户机上安装Interbase7.0客户端
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3．要注意选择客户端
[image: image27.png]#3% = InterBase 7.0,

R
ESRE

BSR4

e e L

[¥]

il





（12-1）

[image: image28.png]#3% = InterBase 7.0,

ERFRRBLIF
EREFAREFREIAEE

.
)

BRSPS BRI KA E

Tt 1 0
TR B cuners
D —
WEEFRES

o

KiETudou

B

[l

AEM

O aRetEmErR ©

i





                                    （13-1）

[image: image29.png]L3
SRBFIERM T IHEEANT 0L L5 TnterBase 7.0,

BB (RIS, NREEERRETRENE, BEE[E—5]

BHER g
T \Progren Files\InterBase?

TnterBese 7.0 RS

TIPS
Taterbase 7.0

(s =)




（14-1） 

[image: image30.png]£ 5% = InterBase 7.0

SR InterBase 7.0 ZRAF

ERRFCSECOAYIL LRI Tnterbese 1.0,
i SRR TR -

R AR SRR
[mEs e





                                      （15-1）

（五）配置并启动客户端

1、首先要启动服务器端，点击即完成配置
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2、启动客户端，用户名选择“admin”
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3．最后就会弹出操作界面了
